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BiRiM HAKKINDA BiLGILER

1. Tarihsel Gelisimi

Mersin Universitesi Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MEUSEM) 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu'na bagl olarak 3/5/2002 tarihli 24763 sayili Resmi Gazete ‘de
yayimlanan yonetmeligin  ylrirlige girmesiyle faaliyetlerine  baslamistir.  Mersin
Universitesi'nde 6n lisans, lisans ve lisansiistii dgretim programlari disinda kalan alanlarda
yasam boyu O0grenim anlayisina paralel ve diinya standartlarinda egitim vermeyi amaclayan
merkezimiz; sosyal, kuilttrel, bilimsel, ekonomik ve teknolojik alanlarda egitim faaliyetleri
sunmaktadir. Yasam boyu egitim ¢ergevesinde siirekli egitim programlari agarak bilgi, birikim ve
deneyimini bireysel ve kurumsal boyutta bélge halkina sunmakla da goérevlidir. Egitim verirken,
teorik egitimi, uygulama egitimi ile birlestirerek katilimcilarin gerekli olan bilgi ve becerileri
kazanmasi amacini tasirken tim calismalarinda Mersin Universitesi’nin kalite ve standartlarini
korumakla ytkimludr. Bu kapsamda;

o Sertifikali ve Katiim Belgeli egitimler,
e Teorik, Teknik ve Uygulamali egitimler
e Hizmet igi egitimler

e Kurslar, Hobi egitimleri

¢ Seminerler, konferanslar

e Yabanci Dil Egitimleri

e Danismanlik hizmetleri

e Kurumsal isbirlikler,

e Mesleki yeterlilik egitimleri,

e Projelerve

e Sosyal sorumluluk etkinlikleri gibi faaliyetleri sirdirmektedir.

Hedef kitlemizi; yas siniri olmaksizin 6grenciler, yetiskinler, gercek ve tizel kisiler, kamu kurum
ve kuruluslari, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslar olusturmaktadir. MEUSEM, alaninda uzman
Mersin Universitesi Akademik kadrosu ile gerek kurumlarin kendi yerinde, gerekse Universite
blinyesindeki derslik, laboratuvar ve atélyelerini kullanarak egitim, sinav ve belgelendirme
faaliyetlerini sdrdirirken, sirekli egitim merkezleri basta olmak Uzere diger kuruluslara
rehberlik ve liderlik gorevini, sosyal sorumluluk cercevesinde yerine getirmektedir.
Universitenin  kamu, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini  gelistirmesini
saglamaktadir.

2. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Atatlrk ilke ve devrimlerine bagl, laiklik ve Cumhuriyet ilkelerinden 6din vermeyen, caliskan,
bilgi ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan, topluma yararli, evrensel degerler i1siginda,
modern, yaratici ve pozitif dislinen, katilimci, Gretken ve yarattigi degerlerle Ulkesini tim
diinyada temsil eden Ustin nitelikli bireyler yetistirmek, ylksek dizeyde bilimsel calisma ve
arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji Gretmek, Gretimini toplum yararina sunarak bolgesel ve
ulusal alanda gelismeye ve siirdirilebilir kalkinmaya katki saglamaktir.




Vizyon

Ulusal ve uluslararasi dizeyde verecegi egitim-6gretim, liretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile
ogrencilerini, mezunlarini, ¢alisanlarini ve toplumu yasam boyu 6grenmeyle buitinlestiren,
kalite odakli, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir tiniversite olmaktir.

Topluma ydnelik faaliyetleri gelistirerek Universite-Halk iletisimini artirmak, yerel ag ve internet
hizmetleri ile teknik destek hizmetlerinin gelistirilmesi ve kalitesinin arttiriilmasi, kursiyerlere
sunulan fiziksel, sosyal ve akademik destek hizmetlerinin gelistirilmesi, insan kaynaklari
yonetimi uygulamalarinin glglendirilerek personelin yetkinliginin artirilmasi ve hizmet igi
egitimlerle surekliliginin saglanmasi Merkezimizin belirledigi hedeflerdendir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

Degerlendirme yili itibariyle kurumun stratejik hedeflerine katki saglamaya yonelik birim
tarafindan belirlenen ve Faaliyet Bilgi Sistemine girisi yapilan faaliyetlerin gergeklesme
durumlari ile birim kalite hedefleri ve bu hedeflerin gerceklesme diizeyleri belirtilmelidir. Bu
bolimde ayrica, gerceklestirilemeyen faaliyetlerin ve hedefleri gergeklestirilememe sebepleri
de belirtilmelidir.

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Olgunluk diizeyi

Birimde/Bolimde,
stratejik plan
kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik
amaglar
bulunmamaktadir.

Birimde/Bélumde,
Kurumun stratejik plani
kapsaminda tanimlanmis
ve kuruma 6zgi misyon,
vizyon, stratejik amag ve
hedefleri bulunmaktadir.

Stratejik plan kapsaminda
stratejik amaclar ve
hedeflerle uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik plan kapsaminda
stratejik amaglar ve
hedefler dogrultusundaki
gergeklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek énlemler
alinmaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik, stirdirulebilir
ve ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit KG/A.1.1/1 Stratejik hedeflerin gerceklestiriimesine katki saglayan Béliim faaliyetleri ve performans sonuglari
Kanit KG/A.1.1/2 Editim sonu anket degerlendirme formu

A.2. i¢ Kalite Giivencesi

Birimde olusturulan i¢ kalite glivencesi sistemi, bu sistem cercevesinde saglanan sirekli
iyilestirmeler, Birim Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklari ile birimde kalite
kiltlrind yayginlastirmak icin yapilan calismalar hakkinda bilgi verilmelidir.



A.2.1. Birim Kalite Komisyonu

Olgunluk diizeyi

O X O O O
Kurumda/Birimde Kalite komisyonunun | Kalite komisyonu kurumun Kalite komisyonu ¢alisma | i¢sellestirilmis,
kalite glivencesi yetki, gorev ve kalite giivencesi ¢alismalarini | bigimi ve igleyisi sistematik, stirdtrulebilir
streglerini yaritmek | sorumluluklariile etkin, kapsayici, katilimci, izlenmekte ve bagl ve Ornek gosterilebilir
Uzere olusturulmus bir | organizasyon yapisi seffaf ve karar alma iyilestirmeler uygulamalar
kalite komisyonu tanimlanmisgtir. mekanizmalarinda etkili gerceklestiriimektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. bigimde yurutmektedir.

Kanitlar:
Kanit KG/A.2.1-1 Birim diizeyinde kalite yapilanmalari ve ¢calisma gruplari

A.2.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
(PUKO - Plania, Uygula, Kontrol Et, Gnlem Al - ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde ig i¢ kalite giivencesi sistemi Kurumda/birimde ig kalite | i¢sellestirilmis,
tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi stire¢ | kurumun/birimin geneline glivencesi sistemi sistematik, strdurilebilir
kalite glivencesi ve mekanizmalari yayilmis, seffaf ve bitincul | mekanizmalari izlenmekte | ve 6rnek gosterilebilir
sistemi tanimlanmistir. olarak yirutulmektedir. ve ilgili paydaslarla birlikte | uygulamalar
bulunmamaktadir. iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit KG/A.2.2-1 Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri

Kanit KG/A.2.2-2 is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gsteren kanitlar
Kanit KG/A.2.2-3 Geri bildirim yéntemleri

Kanit KG/A.2.2-4 Paydas katilimina iliskin belgeler

A.3. Paydas Katilimi
Birimin i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimlari ve katki vermeleri saglamaya
yonelik uygulamalar hakkinda bilgilendirmeler yapilmalidir.

A.3.1. i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilagma siireglerine katilimi

Olgunluk diizeyi

O O X O O
ic kalite giivencesi Kurumda/birimde kalite TUm streglerdeki Paydas katilim igsellestirilmis,
sistemine paydas glivencesi, egitim ve PUKO katmanlarina mekanizmalarinin sistematik,
katilimini saglayacak Ogretim, arastirma ve paydas katihmini isleyisi izlenmekte ve surdurilebilir ve
mekanizmalar gelistirme, toplumsal katki, | saglamak tzere bagli iyilestirmeler ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. y6netim sistemi ve Kurumun geneline gerceklestiriimektedir. uygulamalar
uluslararasilasma yayllmis mekanizmalar bulunmaktadir.
siireglerinin PUKO bulunmaktadir.
katmanlarina paydas
katilimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit KG/ A.3.1-1 Paydas gériislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yéntemi (Anketler,
odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.)

Kanit KG/ A.3.1-2 Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler



A.4. Uluslararasilasma
Universitenin uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda birimde yiriitiilen,
periyodik olarak izlenen ve iyilestirilen faaliyetler hakkinda bilgi verilmelidir.

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi kapsamindaki uygulamalar

Olgunluk diizeyi

Kurumun
uluslararasilasma
uygulamalari ilgili
birimlere yayilmis,
benimsenmis ve kalite
politikasiyla uyumludur.

igsellestirilmis,
sistematik, stirdtrulebilir
ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumun uluslararasilasma
politikasi dogrultusunda
birimde/boélimde yapilan
uygulamalar sistematik ve
kurumun ig kalite glivencesi
sistemi ile uyumlu olarak
izlenmekte ve ve izlem
sonuglarina gore
iyilestirilmeler
yapilmaktadir.

Kurumda taniml bir
uluslararasilasma
politikasi
bulunmamaktadir.

Kurumun misyon ve
hedefleriyle uyumlu, ilan
edilmis bir
uluslararasilasma
politikasi bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit KG/A.4.1-1 Béliim faaliyetlerinin ve hedeflerinin Universite’nin Uluslararasilasma politikasinin
gergeklestirilmesine katkisi (Bir matris lizerinde, béliim faaliyet ve hedeflerinin politikayi
olusturan unsurlarla eslestirilmesi gésterilebilir.) (Universitenin Uluslararasilasma Politikasina
Universite’nin web sayfasi Universitemiz/Politikalar béliimiinden ulasilabilir.)

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Stratejisi

Kurumun stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik o6ncelikleriyle uyumlu, deger
Uretebilen ve toplumsal faydaya donustirilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri hakkinda
bilgi verilmelidir.

B.1.1. Kurumun arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri kapsamindaki uygulamalar

Olgunluk diizeyi

Kurumun tanimli

arastirma politikasi,
stratejisi ve hedefleri
bulunmamaktadir.

Kurumun, arastirmaya
bakis agisini, arastirma
faaliyetlerinde izleyecegi
ilkeleri, arastirmadaki
onceliklerini ve aragtirma
kaynaklarini yonetmedeki
tercihlerini ifade eden
arastirma politikasi,
stratejisi ve hedefleri
bulunmaktadir.

Kurumun tanimli aragtirma
politikasi, stratejisi ve
hedefleri dogrultusunda
bélimde yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda arastirma
politikasi, stratejisi ve
hedefleri ile ilgili
uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina
gore dnlemler
alinmaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik,
slrdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit AG/B.1.1-1 Arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri (Arastirma Politikasina Universite’nin web sayfasi
Universitemiz/Politikalar béliimiinden, strateji ve hedeflere Universitenin Stratejik Planindan

ulasilabilir.)



http://www.mersin.edu.tr/universitemiz/politikalarimiz/mersin-universitesi-uluslararasilasma-politikasi
http://www.mersin.edu.tr/universitemiz/politikalarimiz/mersin-universitesi-uluslararasilasma-politikasi

B.1.2. Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iligkisi

Olgunluk diizeyi

Arastirmalarinda yerel,

bolgesel ve ulusal

degisimleri dikkate
almamaktadir.

kalkinma hedeflerini ve

Arastirmalarin
planlanmasinda yerel,
bélgesel ve ulusal
kalkinma hedefleri ve
degisimleri dikkate
alinmaktadir.

Arastirmalar yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma hedefleri ve
degisimleri dikkate
alinarak
yurutilmektedir.

Arastirma giktilari
izlenmekte ve izlem
sonuglari yerel,
bélgesel ve ulusal
kalkinma hedefleriyle
iliskili olarak
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar:

B.2 Arastirma Kaynaklari
Arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin kurumun/birimin sahip oldugu fiziki altyapisi,
kurumun/birimin sagladigi arastirma destekleri ve bunlarin etkin kullanimi, i¢ ve dis paydaslarla
is birligi, disi fonlardan yararlanmayi tesvik etme konularinda bilgi verilmelidir.

B.2.1. Arastirma kaynaklari (Fiziki, Teknik, Mali)

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmesi igin
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini
slrdirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina yonelik
planlar bulunmaktadir.

Arastirma ve gelistirme
kaynaklari, arastirma
stratejisi ve birimler arasi
denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Arastirma kaynaklarinin
yeterliligi ve gesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit AG/B.2.1-1 Arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ézel)

B.2.2. Universite disi kaynaklara yonelim

Olgunluk diizeyi

X O O O

a

Kurumun/Birimin
arastirma ve
gelistirme faaliyetleri
icin Universite digi
kaynaklara herhangi
bir yonelimi
bulunmamaktadir.

Kurumun/Birimin
Universite disi
kaynaklarin kullanimina
iliskin yontem ve destek
birimlerin
olusturulmasina iliskin
planlari bulunmaktadir.

Kurumun/Birimin
arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini arastirma
stratejisi dogrultusunda
slrdurebilmek igin
iniversite disi kaynaklarin
kullanimini desteklemek
lizere yontem ve birimler
olusturulmustur.

Kurumda/Birimde,
arastirma ve gelistirme

faaliyetlerinde Universite
digi kaynaklarin kullanimini

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
strdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.3. Arastirma Yetkinligi
Arastirma yetkinliginin stirdirmek ve iyilestirmek icin yiratilen ¢alismalar agiklanmahdir.



B.3.1. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Kurumda/Birimde ulusal
ve uluslararasi diizeyde
ortak programlar ve
ortak aragtirma birimleri
olusturma yoniinde
mekanizmalar

Kurumda/Birimde ulusal
ve uluslararasi diizeyde
ortak programlar ve
ortak arastirma birimleri
ile arastirma aglarina
katihm ve is birlikleri

Kurumda/Birimde
ulusal ve uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri
yuratilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi
diizeyde kurum/birim ici
ve kurumlar/birimler
arasl ortak programlar
ve ortak arastirma
faaliyetleri izlenmekte

i¢sellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

bulunmamaktadir. kurma gibi ¢oklu
arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve
mekanizmalar

bulunmaktadir.

ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

Kanit AG/B.3.1-1 Kurumun déhil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan liretilen ¢alismalar

Kanit AG/B.3.1-2 Paydas geri bildirimleri

B.4. Arastirma Performansi

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin periyodik olarak o&lglilmesi, degerlendirmesi ve
sonuglarinin yayimlanmasina iliskin uygulamalar ile arastirma ve gelistirme performansini
iyilestirilme g¢alismalariyla ilgili agiklama yapilmalidir. .

B.4.1. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuglara dayali iyilestirilmesi

Olgunluk diizeyi
I O S A S A S -
O X O O O
igsellestirilmis,
sistematik, stirdurulebilir
ve Ornek gosterilebilir

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda/birimde arastirma
performansinin izlenmesine
ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

Kurumda/birimde
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

Arastirma performansi
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar:
Kanit AG/B.4.1-1 Arastirma performansinin izlenmesine (Universite siralamalari, dis dederlendirme raporlari vb.) ve
iyilestirilmesine iliskin kanitlar



C. TOPLUMSAL KATKI

C.1. Toplumsal katki stratejisi

Toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde ydratiulen uygulamalar hakkinda bilgi
verilmelidir.

C.1.1. Kurumun toplumsal katki politikasi, stratejisi ve hedefleri kapsamindaki uygulamalar

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Kurumun toplumsal Kurumun, toplumsal katki | Kurumun toplumsal Kurumda toplumsal katki | i¢sellestirilmis, sistematik,
katki politikasi, faaliyetlerinde izleyecegi katki politikasi, hedefleri | politika, hedef ve strdurlebilir ve 6rnek
hedefleri ve stratejisi ilkeleri, dncelikleri ve ve stratejisi stratejileri izlenmekte ve | gosterilebilir uygulamalar
bulunmamaktadir. kaynaklarini yénetmedeki | dogrultusunda bolimde | ilgili paydaslarla bulunmaktadir.

tercihlerini ifade eden yapilan uygulamalar degerlendirilerek

toplumsal katki politikasi, | bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

hedefleri ve stratejisi

bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit TK/C.1.1-1 Toplumsal katki politikasi, stratejisi, hedefleri ve performans géstergeleri (Birimle iliskilendirilen
ve Faaliyet Bilgi Sistemine yiiklenen faaliyetler ile degerlendirme yili igcerisinde ki gerceklesme
diizeyleri)

C.2. Toplumsal Katki Kaynaklari
Toplumsal katki faaliyetleri strdlrebilmek icin sahip olunan uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklara ile bu kaynaklarin etkin sekilde kullanimini hakkinda bilgi verilmelidir.

C.2.1. Kaynaklar

Olgunluk diizeyi

O X O O

O

Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki igsellestirilmis, sistematik,
faaliyetlerinin faaliyetlerini kaynaklari toplumsal kaynaklarinin yeterliligi ve | stirdiirilebilir ve 6rnek
surdirilebilmesi igin surdirebilmek igin katki stratejisi ve cesitliligi izlenmekte ve gosterilebilir uygulamalar
yeterli kaynak uygun nitelik ve nicelikte | birimler/bolimler arasi | iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. fiziki, teknik ve mali denge gozetilerek

kaynaklarin yonetilmektedir.

olusturulmasina yonelik

planlar bulunmaktadir.

Kanitlar:



C.3. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedeflerine katki saglamak Uzere birim tarafindan
yuratilen faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve iyilestirme faaliyetleri hakkinda bilgi
verilmelidir.

C.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk diizeyi
.23 .2/ 3 | 4 | 5 |
O X O O O
Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki igsellestiriimis, sistematik,
performansinin performansinin performansinin performansi izlenmekte | surdtrilebilir ve 6rnek
izlenmesine ve izlenmesine ve izlenmesine ve ve ilgili paydaslarla gosterilebilir uygulamalar
iyilestirilmesine yonelik | degerlendirmesine iyilestirilmesine yonelik degerlendirilerek bulunmaktadir.
mekanizmalar yonelik ilke, kural ve olusturulan mekanizmalar | iyilestiriimektedir.
bulunmamaktadir. gostergeler kullaniimaktadir.
bulunmaktadir.

Kanitlar:
Kanit TK/C.3.1-1 Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar

D. YONETIM SiSTEMI

D.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
Kurumun, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina alan yonetsel ve
idari yapilanma hakkinda bilgi verilmelidir.

D.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Birimde, Kurumun Kurumun misyon ve Yonetim modeli ve Yonetim ve igsellestirilmis,
misyonuyla uyumlu ve | stratejik hedeflerine organizasyonel organizasyonel sistematik,
stratejik hedeflerini ulagmasini glivence altina | yapilanma birim ve yapilanmaya iliskin surdurilebilir ve 6rnek
gerceklestirmeyi alan yonetim modeli ve alanlarin genelini uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
saglayacak bir yonetim | idari yapilanmasi; tim kapsayacak sekilde ve iyilestiriimektedir. uygulamalar
modeli ve sliregler tanimlanarak, faaliyet gostermektedir. bulunmaktadir.
organizasyonel sureglerle uyumlu yetki,
yapilanmasi gorev ve sorumluluklar
bulunmamaktadir. belirlenmistir.

Kanitlar:

Kanit YS/D.1.1-1 Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

Kanit YS/D.1.1-2 Kurumun yénetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar
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D.1.2. Siire¢ yonetimi

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Kurumda egitim ve Kurumda egitim ve Kurumun genelinde Kurumda siireg yonetimi i¢sellestirilmis,
Ogretim, arastirma ve | 6gretim, arastirma ve tanimli stiregler mekanizmalari izlenmekte | sistematik, stirdirilebilir
gelistirme, toplumsal | gelistirme, toplumsal yonetilmektedir. ve ilgili paydaslarla ve Ornek gosterilebilir
katki ve yonetim katki ve yonetim sistemi degerlendirilerek uygulamalar
sistemine iliskin slireg ve alt stiregleri iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
slregler tanimlanmustir.
tanimlanmamustir.

Kanitlar:

Kanit YS/D.1.2-1 Siire¢ y6netimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yénetim mekanizmalari (Uzaktan egitim
dahil) (Kanit belge olarak Siire¢ Faaliyet Planlamasi MEU.KY.PL-003 ve Siire¢ Faaliyet izleme
Formu MEU.KY.FR-048 kullanilabilir)

D.2. Kaynaklarin Yonetimi
Birim kaynaklarinin (insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin) etkin
ve verimli kullanimina iliskin bilgi verilmelidir.

D.2.1. insan kaynaklari yonetimi

Olgunluk diizeyi

1+ 2 | 3 | 4 | 5 |
O O O X O

Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde insan | Birimde, Kurumun Birimde, kurumun insan | i¢sellestiriimis, sistematik,
insan kaynaklari kaynaklari ydnetimine genelinde insan kaynaklari ydnetimi strdurilebilir ve 6rnek
yonetimine iliskin iliskin olarak stratejik kaynaklari ydnetimine siiregleri izlenmekte ve gosterilebilir uygulamalar
tanimh slregler hedefler ile uyumlu iliskin uygulamalar iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. tanimh stregler tanimli slireglere uygun
bulunmaktadir. bicimde yurutilmektedir.
Kanitlar:

Kanit YS/D.2.1-1 insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin birimde yapilan uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve 6diillendirme vb.)

D.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde Birimde, kurumun Birimde, kurumun igsellestirilmis, sistematik,
finansal kaynaklarin finansal kaynaklarin genelinde finansal finansal kaynaklarin surdurilebilir ve 6rnek
yonetimine iliskin yonetimine iliskin kaynaklarin yonetime iliskin | yonetimi stiregleri gosterilebilir uygulamalar
tanimli siiregler olarak stratejik hedefler | uygulamalar tanimh izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. ile uyumlu tanimh sureglere uygun bigcimde iyilestirilmektedir.

stregler bulunmaktadir. | yuritilmektedir.

Kanitlar:
Kanit YS/D.2.2-1 Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi, kaynak cesitliligi)
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D.3. Destek Hizmetleri
Disaridan alinan destek hizmetleri uygunlugu, kalitesi ve sUrekliligini glvence altina alan
uygulamalar hakkinda bilgi verilmelidir.

D.3.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve sirekliligi

Olgunluk diizeyi

15/ 2 | 3 | 4 | 5 |
O O O X O

Kurumda/Birimde, Kurumda/Birimde, Birimde, kurumun Kurumda/Birimde hizmet | i¢sellestirilmis,

disaridan temin edilen | disaridan temin edilen genelinde disaridan temin | ve mallarin uygunlugu, sistematik, stirdurulebilir
mallarin ve destek destek hizmetlerinin ve | edilen destek hizmetlerin | kalitesi ve strekliligini ve Ornek gosterilebilir
hizmetlerinin mallarin uygunlugunu, ve mallarin uygunlugunu, | saglayan mekanizmalar | uygulamalar

uygunlugu, kalitesi ve | kalitesini ve stirekliligini | kalitesini ve surekliligini izlenmekte ve ilgili bulunmaktadir.
strekliligini glvence altina almak saglayan mekanizmalar paydaslarin geri

degerlendirmek lzere | Gzere tanimh siiregler isletilmektedir. bildirimleri alinarak

tanimh stregler bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

bulunmamaktadir.

Kanitlar:
Kanit YS/D.3.1-1 Tedarik edilen hizmetlerin, mallarin ve tedarikgilerin listesi
Kanit YS/D.3.1-2 Tedarikgilerin performansini dederlendirmek iizere tanimli siiregler

D.4. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Egitim-Ogretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de iceren tim faaliyetleri
hakkindaki bilgilerin acik, dogru, glincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlama ve kamuoyunu
bilgilendirme araglari hakkinda bilgi verilmelidir.

D.4.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde seffaflik | Birim, kurumun tanimh | Birimde, kurumun igsellestirilmis,
kamuoyunu ve hesap verebilirlik suregleri dogrultusunda | kamuoyunu bilgilendirme | sistematik,
bilgilendirmek ve ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu ve hesap verebilirlik surdirilebilir ve 6rnek
hesap verebilirligi kamuoyunu bilgilendirmek | bilgilendirme ve hesap mekanizmalari izlenmekte | gosterilebilir
gerceklestirmek Uzere | Gizere tanimli siiregler verebilirlik ve paydas gorisleri uygulamalar
mekanizmalar bulunmaktadir. mekanizmalarini dogrultusunda bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. isletmektedir. iyilestirilmektedir.

Kanitlar:
Kanit YS/D.4.1-1 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve
yéntemler

Kanit YS/D.4.1-2 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama érnekleri
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu baslik altinda, birimin glcli yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Kalite Gilivencesi Sistemi,
Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi basliklari altinda 6zet olarak
sunulmasi beklenmektedir.

Birim ve bilnyesindeki programlar, daha once bir dis degerlendirme siirecinden gecmis ve
birime/programa sunulmus bir Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik
yonlerin _giderilmesi icin alinan ©6nlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut
durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

2020 Yili
Gosterge Aciklama/ilgili Birimler Gosterge
Degeri

Kurumsal Bilgiler

1. Toplam Akademik Personel Sayisi 1

2. Toplam idari Personel Sayisi 2

Bilgisayar Laboratuvari ve Diger Laboratuvar
(3 Adet)

4. idari Alanlarin Miktari (m?) idari Ofisler (8 Adet) 216 m?

3. Arastirma alanlari (Lab. vb.) miktari (m?) 132 m?

A. Kalite Gilivencesi Sistemi

I¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
Akademik Personel vb.) yiiriittiigii faaliyetlere
ve uygulamalara iliskin geribildirim ve
degerlendirme toplanti sayilari

Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,
Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi)
ylirtttigi geribildirim ve degerlendirme
toplanti sayilari

1.Birimin i¢ Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik Geribildirim
ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

2.Birimin Dis Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik Geribildirim
ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

3.Akademik Personel Memnuniyeti (%)

4.idari Personel Memnuniyet Orani (%)

B. Arastirma ve Gelistirme

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluglar tarafindan desteklenen ve

tamamlanan proje sayisi

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak “tamamlanan dis destekli
projeler” listesi, béliimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2021 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu”
1. Tamamlanan Dig Destekli Proje Sayisi klasérii icinde olusturulacak “2021 Yili Birim Performans -
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine yiklenmeli
ve gosterge degderi olarak yazilan sayiya link olarak
verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak “tamamlanan dis destekli projeler” listesi
raporun EKLER bélimiine ilave edilmelidir.

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam

eden proje sayisi.

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak “devam eden dis destekli
projeler” listesi”, béliimiin web sayfasi pano béliimiinde
olusturulacak “2021 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu”
klasérii icinde olusturulacak “2021 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine yiiklenmeli
ve gdsterge dederi olarak yazilan sayiya link olarak
verilmelidir .

2. Devam Eden Dis Destekli Proje Sayisi




Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak “devam eden dis destekli projeler” listesi
raporun EKLER bélimiine ilave edilmelidir.

3.Tamamlanan Dis Destekli Projelerin Yillik

Toplam Blitgesi

4.

Devam Eden Dis Destekli Projelerin Toplam
Butgesi

Devam Eden Dis Destekli Toplam Proje
Biitgesinin Devam Eden Dis Destekli Proje
Sayisina Orani

Tamamlanan Yillik Uluslararasi isbirlikli Proje
Sayisi

Kurum disindan uluslararasi kisi ya da
kuruluslar ile birlikte yiiriitiilen ve

tamamlanan proje sayisi.

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak “tamamlanan uluslararasi
isbirlikli projeler” listesi, b6limiin web sayfasi pano
béliimiinde olusturulacak “2021 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii icinde olusturulacak
“2021 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”
alt klasérii icine yiiklenmeli ve gésterge degeri olarak
yazilan sayiya link olarak verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak “tamamlanan uluslararasi isbirlikli projeler”
listesi raporun EKLER béliimiine ilave edilmelidir.

Devam Eden Uluslararasi isbirlikli Proje Sayisi

Kurum disindan uluslararasi kisi ya da
kuruluslar ile birlikte yiiriitiilen ve devam

eden proje sayisi.

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak “devam eden uluslararasi
isbirlikli projeler” listesi, b6liimiin web sayfasi pano
béliimiinde olusturulacak “2021 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klaséri icinde olusturulacak
“2021 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”
alt klasérii icine yliklenmeli ve gésterge dederi olarak
yazilan sayiya link olarak verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak “devam eden uluslararasi isbirlikli projeler”
listesi raporun EKLER béliimiine ilave edilmelidir.

Uluslararasi isbirlikli Projelerin Toplam
Butgesi

Devam Eden Uluslararasi isbirlikli Projelerin
Toplam Bitgesi

10. Sonuglanan Patent, Faydali Model veya

Tasarim Sayisi

Odrenci, 6Gretim elemani veya iiniversitede
istihdam edilen ¢alisanlarca basvurusu yapilan
ve degerlendirme yili icinde basvurusu olumlu
sonuglanan patent, faydali model veya
tasarim sayisi.

Universite adresli olmayan ancak égrenci,
arastirmaci veya 6gretim elemanlari
tarafindan yapilan sahsi basvurular

degerlendirmeye déhildir.

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak “patent, faydali model
veya tasarim” listesi, béliimiin web sayfasi pano
béliimiinde olusturulacak “2021 Yili Birim Ic




Degerlendirme Raporu” klasérii iginde olusturulacak
“2021 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”
alt klasérii igine yiiklenmeli ve gésterge dederi olarak
yazilan sayiya link olarak verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak “patent, faydali model veya tasarim” listesi
raporun EKLER bélimiine ilave edilmelidir.

11. Uluslararasi Patent Belgesi Sayisi

Patent/Faydali Model Belge alma siireci genel
itibari ile Basvuru > inceleme > Kamuoyuna
Aciklanma > Varsa ltiraz > Belge Hazirlanmasi
olarak 6zetlenebilir. Bu béliime “European
Patent Office vb.” araciligi ile uluslararasi
bazda ilgili siireci tanimlanmis ve belgesi
hazirlanmis/kurum ya da kisi tarafindan teslim
alinmis patent sayisi

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak liste, b6limiin web
sayfasi pano bélimiinde olusturulacak “2021 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii iginde olusturulacak
“2021 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”

alt klasérii igine yiiklenmeli ve gésterge degeri olarak
yazilan sayiya link olarak verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak liste raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

12.Faydali Model ve Endustriyel Tasarim Sayisi

Faydali Model ve Endiistriyel Tasarim Belge
alma siireci genel itibari ile Basvuru >
inceleme > Kamuoyuna Agiklanma > Varsa
itiraz > Belge Hazirlanmasi olarak
6zetlenebilir.

Bu béliime “Tiirk Patent Enstitiisii, European
Patent Office vb.”” araciligi ile ilgili stireci
tanimlanmis ve belgesi hazirlanmis/kurum ya
da kisi tarafindan teslim alinmis patent sayisi
sorulmaktadir.

13. Ogretim Elemanlarinin Faal Durumda Olan

Teknoloji Sirketi Sayisi

C. Toplumsal Katki

*Kurumunuza ait bir teknopark var ise
Teknopark igerisindeki firmalardan
kurumunuz 6gretim elemanlarina ait olan

teknoloji Sirket sayisi sorulmaktadir.

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak liste, b6limiin web
sayfasi pano béliimiinde olusturulacak “2021 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klaséri icinde olusturulacak
“2021 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”
alt klasérii icine yiiklenmeli ve gésterge degeri olarak
yazilan sayiya link olarak verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak liste raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

Web sayfalarinda “PANO” béliimii bulunan birimlerde,
Kanit belge olarak hazirlanacak liste, b6liimiin web

1. Biitgesi olan ve birimin kendi yuruttigl sosyal
sorumluluk projelerinin sayisi
2. Bltgesi olan ve Sanayi isbirligi ile ylritilen

sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

sayfasi pano bélimiinde olusturulacak “2021 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii icinde olusturulacak
“2021 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”




3. Bitgesi olan ve Kamu kurumlari ile yurittlen
sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

. Yonetim Sistemi

1. Merkezi Blitce

alt klasérii igine yiiklenmeli ve gésterge degeri olarak
yazilan sayiya link olarak verilmelidir .

Web Panosu bulunmayan birimlerde, Kanit belge olarak
hazirlanacak liste raporun EKLER bélimine ilave
edilmelidir.

Merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait
olmayan gelirler

2. Arastirma Gelirleri

Merkezi blitge icinde gelen arastirma gelirleri,
ulusal/uluslararasi her tiirlii proje gelirleri,
patent gelirleri, danismanlik gelirleri vb.

3. Topluma Hizmet Gelirleri

Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saglik hizmeti
geliri, miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin
bilgi ve teknoloji transferi / projeler/
uygulamalar geliri, eriskin egitimi/ yasam
boyu egitim gelirleri, kira gelirleri,
laboratuvar/deney/6lgiim vb gelirler

4. Bagislar

Devlet disi, sartli veya sartsiz olarak aktarilan
bagislar

5. Personel Giderleri

Personel giderleri (SGK giderleri dahil)

6. Arastirma Giderleri

Arastirma kategorisindeki tim eylem ve
etkinliklere ait giderler

7. Topluma Hizmet Giderleri

Topluma  hizmet  kategorisindeki  tiim
etkinliklere ait giderler: siirekli egitim, bilgi ve
teknoloji  transferi,  sosyal  sorumluluk
etkinlikleri vb.

8. Yonetim Giderleri

Tiiketim mal ve malzeme alimlari, yolluklar,
hizmet alimlari, kiiciik onarrm (menkul ve
gayrimenkul) vb.

9. Yatirim Giderleri

Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler




Kanit KG/A.1.1/1 Stratejik hedeflerin gerceklestiriimesine katki saglayan Béliim faaliyetleri ve performans sonuglari

2021 IZLEME/S ERLEMDIRME OCAK-ARALIK VERI GIRISI

Mot 1: Gosterge degerierinin beklenenin alunda/ tstinde gerceklegsme nedenleri belirtilecek, gerceklesmesi bulunmayan yada ulasilamayan gosterge degerleriyle ilgili acklamalar yazilacak.
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Kanit KG/A.1.1/2 Egitim sonu anket degerlendirme formu

2021 YILINDA GERCEKLESTIRILEN EGITIMLER

+
Etkinligin Adx Tarih Siire/saat Katithma1 Belge Tiirii Memnuniyet
Sayisy Diizeyi
1. | DOGUMA HAZIRLIK EGITICI -
EGITIMI SERTIFIKASYON 05 Ocak 2021 - 31 115 27 Sertifikali 481
PROGRAMI Mayis 2021
z GUC SISTEMLERI ANAI 171 15 Subat 2021 -25 56 25 Sertifikali 473
Nisan 2021
3 | YOKSEK GERILIM TERNIGE 15 Subat 2021 -24 56 25 Sertifikals 465
Nizan 2021
4. - o 09 Subat 2021 — 26 .
2 MAHREMIYE M
MEB T EGITIMI 2001 56 32 Sertifikali 474
5. | MBB EGITICI GELISTIRME 22 Mart 2021 — 06 -
EGITIMI Nisan 2021 >0 4 S alt 4.69
6 | MTSO HIZMETICT EGITIMLERT | 8 Haziran 2021 —06 18 79 Katilim Belgeli 448
Temmmuz 2021
7 | MBB LIDERLIK EGITIMI 21 Eylul 2021 -23 8 162 Katilim Belgeli 439
Eylil 2021
DOGUMA HAZIRLIK EGITICI .
8. | EGITIMI SERTIFIKASYON 21 Hf{z:m é%éll -0l 115 28 Sertifikali 4388
PROGRAMI Sim
9, . . 24 Kasim 2021-15 .
YETISKINLER ICIN BALE KURSU 2001 4 6 Katihm Belgeli 481
10. | - - 27 Kasim 2021-05 .
OLCEK GELISTIRME KURSU 2021 24 10 Katihm Belgeli 473
11. . 29 Kasim 2021-15 .
SPSS KURSU 1 2001 24 23 Katihm Belgeli 485
12. T 29 Kasim 2021-17 .
PROJE YONETIMI EGITIMI 2021 65 27 Sertifikals 456




Kanit KG/A.2.1-1 Birim diizeyinde kalite yapilanmalari ve ¢alisma gruplari

MERSIN UNIVERSITES! EBYS -
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI
MUDURLUGU

Tarih: 16092020

Say): E-91962019-100-00001467834

0001467834

28817,
T.C.
MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Siirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi Midiirligi

o

Sayi  :  91962019-100
Konu Birim Kalite Komisyonu Uyelerinin
Web Sayfasinda Yayinlanmas:

REKTORLUK MAKAMINA
(Personel Daire Bagkanhgy)

Merkezimiz biinyesinde olugturulan Kalite Komisyonunda yer alan tiyelere iliskin
bilgiler giincellenerek agagida bildirilmigtir.
Geregini bilgilerinize arz ederim.

e-imzahidir
Dog¢.Dr. Esma DUMANLI
KADIZADE
Merkez Miidirii

Gorevi Adi-Soyadi Telefon e-posta
Birim Yoneticist | Dog. Dr. Esma 0324 361 0093 | esmakadizade@mersin.edu.tr
Miidiir DUMANLI

KADIZADE

Birim Kalite

Dr. Ogr. Uyest Ali

0324 361 00 93

gokali@mersin.edu.tr

Sorumlusu GOK /12222

Kalite Inci OZCAN 0324 361 0093 | inciozcan@mersin.edu.tr
Sorumlusu /12297

(Uye)

Adres: Mersin Unsversatesy, Sarekh

Efstim Uygulama ve Arg, Merkezi
Yemgehar Kampiisil

E-posta:

Teleton: =90 0324 361 0093

Ayrinuh bilgi igin: Inca OZCAN

Fax: +90 0324

Elcktronik ai-www,mersin.cdu.tr 11




Kanit KG/A.2.2-1 Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri

http://kyk.mersin.edu.tr/kys/doc/klasor22/meu%20kek%20-%20kk 27%20haziran2010 r6.pdf

Kanit KG/A.2.2-2 is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar

5 G A Gouenfidedil | sem:mersinsdu trjarganizasy

ANASAYEA KURUMSAL - YONETIM ~ FORMLAR - EGITIM VE KURSLAR ~ KALITE = RULAN SORULAR ILETISIM

Organizasyon Semasi

REKTOR

|

REKTOR YARDIMCISI

MODUR
Yénetim Kurulu * Damsma Kurulu

Midiir Yardimcilan

&
v

idari Yap:



http://kyk.mersin.edu.tr/kys/doc/klasor22/meu%20kek%20-%20kk_27%20haziran2010__r6.pdf

Kanit KG/A.2.2-2 is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gsteren kanitlar

(\ . MERSIN UNIVERSITESI

— Ve

- KURUMSAL ~ YONETIM ~ FORMLAR ~ EGITIM VE KURSLAR ~ KALITE ~ SIKCA SORULAN SORULAR ILETISIM

Ekibimiz

|

- Teknisyen Bilgisayar [sletmeni Siirekli Isci
O3r. Gor. Yazbahar CETIN DOGAN Ahmet DINC Inci OZCAN Ayvse KUCUK
Egitim Koordinatéri Tahakkuk Yazn Isleri Mudiir Sekreteri
. A -1 A 1 L=

¥

Siirekli iw Sirekl igc:
Zeynep ()7\:%.’)'-\7( Avhan SUNAOGLT
Ternlzlik Tsleri Balim-Onarnm
AW 1 A L=

rom o




Kanit KG/A.2.2-3 Geri bildirim yéntemleri

= v w = - = o . n . m " v - - ~
GUG SISTEMLER| ANALIZI KURSU
Gitim, TEGEm
beklentilerim | programnin Egjitim,
i ieni, igimi wygusma  |Ejitmie ilgii |Egitimei,  |Ejitmeinin | Egitimei,
kargdayac aiyi Ejitimin amat | ve mekier | kaynaklar ve [konuyls iigill | konugmas: Uszsktan Canhders  |Dijital
x pabilmam igin [ve notlar yeterli bilgiye | dilzgiin ve E§itim sistemi (iyguismalan  |kaynakisr
a E-posta Adresi aging] Cinstystinz? | Ejitim durumun| dizeydeydi. | faydah bilgier | iperigi apskb. yeteriydi.  |sshipti anlagbrd yeterliydi.  |yeteriydi. | yeteriydi
3 sliuyanikk 3 @gmail.com Erkek isans
4 dkay300ggmail. com Erksk isans
5 kooesmaziz @gmail com Kadin ans
8 samiihaman@hotmsil.com e isans
T emreavsarsSagdgmail. com Erksk =3NS
5 ssbrkanliggm Erkek ans
3 melihbooe@gmail. e isans
10 rtugang@gmail. com 1 Erkek igans.
11 Kadin Eans
2 isans
13 12 igans.
" Eans
15 isans
18 furkanmeu@gmail. com igans.
17 cidiriE3E Ggmail. com Eans
i iremkursunSa@gmail.com adn isans
19 ismailerin00ggmail. com ) Erkek igans.
370565235 &, 94117E4TT §5125 A CATORGEZd 4505235254 4TSATUSGEZ | 4082352041 4062352541 4503525 47050824 4052541178 | 4705882353

GUG SISTEMLER| ANALIZI KURSU

E-posts Adresi

e Gnerering yamne. -

1R R R
ptE s

Sliuyanikkd H@gmail.com

5
b itimi.

dkayz00g@gmail. com

% | kocesmaz a2 Eamail.com

samiihamanghotmail com

emreavEas Egmail.com

ssbrkanliggmail.com

melihboozgmail. com

peyet yiyydi

o
photmail.com

hmercan

mail.com

gmail
gurbeyza@omail. com

rkanmeuggmail. com

Efjitim bazank bir sekikie tamamiznd tesekkirer o)

Giizeldi

mailernd D@ gmail.oem

Cok dafierii hocame tarafindan verilen afitim yeteri ve yarariyd




Kanit KG/A.2.2-4 Paydas katilimina iliskin bilgiler

Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi

M.
B MERSIN TICARET VE SANAYI ODASI

AMEER OF COMMERCE AND INDUSTRY

Sayr: 37165512-13.01-17069 Tarih:15/06/2020

MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGU'NE

Avrupa Birligi tarafindan ¢adrnisi yayinlanan Sektérel Milkemmeliyet Merkezlerinin Kurulmasi
Yoluyla Mesleki ve Teknik Egitimin Kalitesinin Artinlmasi Hibe Programi kapsaminda Odamiz
tarafindan "Meeting the Changing Needs of Business World with Integration of Vacational
Education in Mersin Province” isimli proje hazirlanmistir.

Bahse konu proje kapsaminda Universitenizin Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin proje istirakgi ortadi olarak projemizde yer almasini diler, projeye iliskin bilgi notu
ekte bilgilerinize arz ederim.

Saygilanmizla,

Abdulkadir DOLEK
Genel Sekreter

EK:
Proje Bilgi Notu (1 sayfa)



Kanit KG/A.3.1-1 Paydas gériislerinin alinmasi stirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yéntemi (Anketler, odak
grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.)

Yeni bir form hazirlamaya baslayin Sablon galerisi :

e i — = -
iy [Pess Burmes =
Bosg Ders Sonu Anketi Bog Test Sinav Cahsma sayfasi bashg Kurs degerlendirmesi
Son formlar Tami - B Az O

DOGUMA HAZIRLIK EGITI... Sigek Gelistirme Yetigkinler igin Bale Kursu... 5P55 KURSU1 MEUSEM Orkestra Basvur...
28 24 Ara 2071 H B 2. 71 4 2021 i 28 15Am 2021 H 2 154m 2071 H 28 27 Bki 201 H

MESINNERTIS

Etkin lletisim Becerileri Problem Cozme ve Karar ... Yanetim ve Yanetim Fonk... Performans Yanetimi Etkili Takim Calismast

B &, ez : B &, 1oekizon H B 2, 195202 ) B 2, 1050202 :




Kanit KG/A.3.1-2 Karar alma siireclerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren bilgiler

@ 4003243610093 B B sem@mersmedut
'-) MERSIN UNIVERSITESI

Surekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi

KURUMSAL - YONETIM ~ FORMLAR ~ EGITIM VE KURSLAR - KALITE ~ SIKG 2 SORULAR ILETiSiM

Etkinlik Istek Formu

E'thinlik Tiriind Seciniz + O Konferans O Hizmet igi Eitim O Kigisel Geligim
C Bavlesi © Mesleki Egitim O Egitimeilerin Egitimi
() Seminer C Digar
Etkinlik Adi*
Etkinlik Amaci®
Etleinlik Konnan*®
Etkinlik fcerizi

Gerceldestrilmesi Istenen Tarih Tarihler+

Gerceklestrilmesi Iztenen Giin-Saat/Giinler- Sepmiz v a0 - 0 0 - 0
Saatler®
Saciniz W [ [
Segmiz b 00« O 00« 00
Sapiniz b i oo
Sepiniz W W) - o Wl o
Sequmiz ad 00 : 00 00 - 00
Seqmiz b 00 - 00 o0 - 00
Taoplam Siirezi (Ay/Hafta/Giin/Saat)* A Hafiz Giin Saz
Hedef Kitlezi
Vararlamlmazn Iztenilen Kizi Saymm® Enazk E

Cercekleztirilecegi Yer



Kanit KG/A.3.1-2 Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandidini gésteren bilgiler

MERSIN UNIVERSITESI

KURUMSAL ~  YONETIM w FORMLAR = EGITIM VE KURSLAR = KALITE = SIKGA SORULAN SORULAR ILETigim

Istek Ve Sikayet Formu

Form Doldurma Nedeniniz 7 #

Seqimiz v
Admz * Soyadmz *
E-posta Adreziniz * Cep Tel *
Mezajimz *
i




Kanit KG/A.4.1-1 Birim faaliyetlerinin ve hedeflerinin Universite’nin Uluslararasilasma politikasinin gerceklestiriimesine
katkisi.

Mersin Universitesi Yénetim Korulu'nun 04.05.2018 Tarih ve 2018/102 Sayih Karar Eki

MERSIN UNIVERSITESI ULUSLARARASILASMA POLITIKASI

Kiiltiirler aras: etkilesimi 6n planda tutan Mersin Universitesi tiretecegi bilgi, teknoloji ve
sanat eserleri ile uluslararas: arenadaki tanmurhi@im arttirmay: hedefler.

likeler:

- Egitim, aragtirma ve killtiirel alanlarda uluslararas: isbirliklerinde bulunmak.
- ok uluslu proje’uygulamalarda yer almak.

- Ogrenci ve calisan hareketliligini saglamak.

- Yabanci 6@renci ve dfretim eleman: cesitliligini saglamak.

- Uluslararas: kongre diizenleme ve kanlimlar: arttirmalk.



Kanit AG/B.1.1-1 Arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri

Mersin Undversites) Yonetim Kuruhs'nun 4052018 Tarth ve 2008102 Savik Karar Eki

MERSIN ONIVERSITESE ARASTIRMA POLITIKASI

Mermm Universnes: oplumsal geligim  desselleven, enk degerder cercevesmde
rekabeig bilgive lm paydaglarm kanlsmayla dretip vayan bir anlayis bemmseyerek, temel va
wygilamals alanlards bagumsiz ve yenilikgl amgtirmalas yapmayd hedefler,

lkeler;

=  Binyvesimdeki tim araghoma faahyvetleromn yarbtilmesinde ve arastirma bulgulannin
yaymlammasasta olosal ve ulustaricas etk ilkelen gheetr,

= Arasbinmaclan, insan hak ve Gagiidiklenne saygp gosterr, hayvan haklarm gieetir,
i korur.

& Balimdel ve teknolojk pelismeler, Glke politkalars, bblge tniyaglan e araghimoc ve
aliyipa potansiveling dikkaie alarik WMIE alankar bedirber.

«  Yapidan sragtimmbarm oplumsal faydaya dinbgmesing saflamak ve arastimmada
wibirligi  potansiyelni  arermaak dcin lelif haklyla  ilpdi meveuat we  dili
ighirliklerindeki gizlilik esasmi ghpeterek binyesinde diretiben tim balimsel caligmalara
erngimi saglar.

#  Aragirmalonn tarafaz ve obpektif gelulde yapilmasmi ve vavinlamasin olumsie
cikaleyen ber ki eyvlemin karssindader. Yasal smalar swperisende perpeklegunben
dkademik faaliyetler Grenndeki ber tirld basks wnsunma karss arastirmacilann
friric ik alanlann ve akademik Gzeicliklaing givence altins alr,

*  Arghrmaclann  bilkmsel amgirma yapmalanm e bu amgiemalan dgn fon
arayiglonni dessekler, paient ve Geanlestirme konulannds damgmmanlik ve destek
lizmeti sumar. Blgesimn mevzuatn belirlenen bilibmbnii arastorma Galivetlennin
yiriibhmest, gerekh albapmin  olugwmlmass / albesinlmes: ve bilim insam
nitelifmin artrilmasy igin ahsis eder.

& Banyesinde yilrimilen aragtirma coktilaremn Sl sekibrlen mansfern desteklemek ve
kolaylastirmak igin arastrmscibara destek veror, Fikn milkiver ve tcanlestome
girvganlermade wypaladeds straregiler ile fkn millkiyer hakkon kondar.

#*  Bioyesinde vapillan smgtomalann etkisem we olusleraras) tmanehhi artiomay
lwededler

& Mersin Universitesi arastima faalivetlenmin efilim-Giretim e bltBnlestinlmestm
saflar.

o Mersin Oniversitesi her wl aragtrma performansam  deferlendirerek ulusal ve
ulusbararass stamdartbara ulagabilmek sgin gerckli kuramsal dizenlemelen yapar.



Kanit AG/B.2.1-1 Arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ézel)
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T.C.
MERSIN UNIVERSITESI
(MEUSEM)

MERSIN TiCARET VE SANAYi ODASI
EGITIM VE KALKINMA VAKFI
REHBERLIK VE DANISMANLIK HIZMETLERININ
YURUTULMESINE AIT iSBIRLIGI PROTOKOLU

ARTAMADMRAAL

tatn

T T R
Yo

AR

i

AMAC

Madde 1. Bu Frotokol Mersin Ticaret ve Sanayt Odass (MTS0) Egitins ve Kallanma Vakfi sle MTSO fiyelerine ve dyelerinin
calsanlanna yooelk lkogisel gelisim, meslekd, teknik, mevzuat ve dgili alankarda belirtilen amaglara yonelik hizmetierin
yoratdimesini ve kurumdar aras: is bickiginin cergevesini olusturmay: amagiamalktadr.

e

AR

KAPSAM

Madde 2. Bu Protokal; birina maddede belirtilen amaglara yéneliic hizmetlesin yuritdimesi, MTSO Egitim ve Kalionma
Vakf the Mersin Universitesi Sareldi Egtim Uygulama ve Aragtirma Merkezi isbirliginde MYSO dyelerine ve diyelerinin
¢abganlanina yonelik kisisel ve mesleki geligm, mevzuat, teknik ve dgili slankarda verilecek hizmet igl egitimlere/kurslara
yanelik plant cizenl rehberlik ve d ple kursiyer kayit-kabal, kurs yeri temind ve tanzimi, efitim programe
ile relbedik ve damgmanlik hzmetierine sigkin esas ve yikiimlslikderi kapsar.

AR

DAYANAK

Madde 3.

3.1. 5174 Sayah Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Xanunu

3.2 MTSO Egitim ve Kallonma Vakh 17.05.202t Tarth ve 3 Sayls Karan,

3.3. 2547 sayih Yoksekigretim Kanunu,

3.4. Mersin Universites Suceklf Egitim Uygulama ve Arashrma Merkezi'nin 29 Temmuz 2015 tarth ve 29429 sayl Resmi
Gazetede yayzmlanan yonetnseligi,

3.5. Mersin Oniverstesi Strekl Egitim Uygulama ve Aragtima Merkezi'nin 17/05/2021 tarih ve 2021/19 sayih yonetim
kurala karary,

Ba

HEAtath
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=
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Dt tatahnte
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TARAFLAR

Madde 4. Bu Protokolin taraflar,

4.1 Mersin Ticaret ve Sanayi Odas: Efitim ve Kallkmma Vakf

Adres: Cankaya mah. Atatiirk cad. MTSO Binas: 4. Kat Akdeniz/MERSIN

Tel: +90 (324) 2312525; Fax: +90 (324) 2319697

4.2 Mersin (Iniversitesi

Adres: Mersin Oniversitesi Rekeorliiga, Cifthikioy Kamposu, 33343 Yenlgehir/MERSIN
Tel: «90 (324) 2610001; Fax: +90 (324) 2610015

SEEREEEE
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KISALTMALAR VE TANIMLAR

Madde 5. Bu Protokolde gecen;

5.1. MTSO: Mersin Ticaret ve Sanayi Odasy;

5.2. MED: Mersin Oniversitest,

5.3, MEOSEM: Mersin Oniversites: Siirekl Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi,

5.4. Katilimo Personcl: MTSO dycleri ve dyeleninin calganian ofitim/kurs programlarindan, rehberik ve dansgmanbk
hizmetlerinden yararianacak kigilen,

5.5. Mitsterek Belge: Katthmakra verilmek (izere Mersin Ontversitest Stirekli Egitim Uygulama ve Arashrma Merkezi ve
MTSO Egitim ve Kallanma Vakfi tarafindan onaylanan 56 (ellialty) ders saati altindals egitimler icin katlim belgesini, 56
{cllialu) ders saati ve Gstindekd eitimler icin sertifilcayn,
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Kanit AG/B.3.1-1 Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan iretilen ¢alismalar

T.C.
. _l“ '-: MER SiN UNIVERSITESI

: M [SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMAIMERKEZ]
&

IrOMETI] KURULU KARARLARI

[Elarar Tarihi Toplant: Sayiz Karar Sayis1
3311021 pi] I0ZT/4-45

Karar No: 44 - Merker Vinetim Ewubomnz, 23112021 tanhinde Akdeniz Belediyesi
vararlamel sifatiyla Culorova Kalkmma Ajansi’mn 2021 Yib Telmik Destek Programina
sy oldugu “Proje Yonetimi Efitimi ve Damgmanhin “ adh efitim talebd fizennde
gorigmigtr.

Akdeniz Belediyesi yararlamer sifatryla Culowova Kallmma Ajansi'mm 2021 11’1].1
Telmik Destek Programi’'na summug oldugn “Proje Yonetimi Efitimi ve Damsmanhi ™
egitimin 13 (om ilg) gim sireyle tc:plam 63 (altms bes) zaat oclmasina, efitimin -f'..lcdemz
Beledivesi Konferans Salommda verilmesine, egitimi vermek fizere Qfr. Gér. Mesut Salih
AN m ekl eZitim programunds belirtilen tarih we saatlerde gdrevlendinilmesme, efitim
fleretinin surlan tekliftz onaylanan KDW Harig 42.250,00 (kark ia bin itk yikz elli) TL olarak
belirlenmesine, efitim sonrasinda sertifika wverilmesme, konumun ilgill Ggretim elemammn
birmmine ve Déner Sermaye Izletmes Miadinligine bildirimesme oy birliFyle karar verilmighr.

Karar No 45 Merkez Vanetim Eumbmmez, 23.11.2021 tanhinde Dog. Dr. Yagmur ARTNLI ve
Yaren BOZKURT un "Vetigkinler Ipin Bale Kursu Sevive 17 adl egitimini verme konusundaki
talebi fizerinde pirigmiistir.

Dog. Dr. Esma DUMANLI KEADIFADE

[ hdiadir
Mliadir Yardmmeasa Tre
Dog. Dr. Mesut GUN Q. Gor. Deniz DOETTE
Lha Uye

MEL.|D. FR-00400 =ayfa 11 v Tarhi: 14062010



Kanit AG/B.3.1-2 Paydas geri bildirimleri

Mersin Akdeniz Belediyesi Praje Yonetimi Egitimi - Excel

Ekle Sayfa Dizeni Formiiller Veri Gézden Gegir

T EK’KE‘ Avial o A A == ®- | 5 Metnikayde Genel - 52| 5‘4 Normal iyi Kot Notr
R Kopyala -
Yapistr %EI::‘ F— T A- - O-4A- E Birlegtirve Ortala ~  ©5- % » %8 8 wa,”;”g‘,fme. BT?:L:\S:;:E Agklama i1 ce_[elos  [GAs ]
Pano ] Yaz Tipi [F Hizalama ] Say ] Stiller
N27 = b3
A B c D E F G H | J K L M N
Egitim Egitim Oturma
Egitim, Egitimci, sunumu, diizeni,
Egitim, Egitimin uygulama Egitimle ilg Egitimci, Egitimeini sorulan Egitimei, konuyu net bir egitimi rahat |Isitma ve
beklentil amaci ve ornekler  |kaynaklar konuyla ilgili |konusmasi agik ve net iletigim kurma |sekilde bir sekilde havalandirma
iyi ve icerigi acisindan e notlar yeterli bilgiye| diizgiin ve olarak Isik diizeni |izlemek icin  |diizeni
1 duzeydeydi. |yapabilmem yeterliydi. yeterliydi. sahi di. y lad| b lyd! sekilde ¥y liydi. |uyg y liydi
2 1 5 5 5 ] 5 8 5 5 5 5 5 5 5
3 2 5 4 5 ] 5 ] 5 5 5 5 5 5 5
4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 4 5 5 5 ] 5 ] 5 5 5 5 5 5 5
3 5 3 3 4 4 4 5 4 4 3 4 5 5 5
7 6 4 4 4 3 4 8 5 4 4 5 5 5 5
8 7 4 4 4 4 4 ] 4 3 3 2 4 3 3
9 ] 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5
10 9 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
1" 10 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5
12 " 5 5 5 ] 5 8 4 4 5 5 5 5 5
13 12 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 4 4 4
14 13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
15 14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
16 15 4 4 4 4 3 8 5 5 4 4 5 5 5
17 16 4 3 4 5 5 ] 5 5 5 5 4 4 4
18 17 4 5 5 4 5 ] 5 5 5 4 5 5 5
19 18 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4
20 19 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4
21 20 5 5 5 ] 5 8 5 5 5 5 5 5 5
22 21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3
23 22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
24 23 3 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5
25 24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
26 25 5 5 5 5 5 ] 5 5 5 5 5 5 5
27 26
28 27
29 28
30 29
il
32
4 4 r 4 4 r 4 r 4 r r 4
33 444 4380952381 4.619047619 4428571429 4476190476  4.857142857 4571428571 4476190476 4571428571 4476190476 471428571  4,6666G66667  4.619047619

Kanit AG/B.4.1-1 Arastirma performansinin izlenmesine (Universite siralamalari, dis dederlendirme raporlari vb.) ve
iyilestirilmesine iliskin kanitlar

http://mersin.edu.tr/idari/kalite-komisyonu/kurumsal-ic-ve-dis-degerlendirme-raporlari



http://mersin.edu.tr/idari/kalite-komisyonu/kurumsal-ic-ve-dis-degerlendirme-raporlari

Kanit TK/C.1.1-1 Toplumsal katki politikasi, stratejisi, hedefleri ve performans géstergeleri

2021 iZLEME/DEGERLENDIRME OCAK-ARALIK VERI GIRiST

Mot 1: Gisterge dederlerinin beklenenin alunda/ istinde gerceklesme nedenleri belirtilecek, gerceklesmesi bulunmayan yada ulasdamayan alisterge dederleriyle ilgili aciklamalar yazilacak.

StrA3 Paydagslara ve topluma katki sunmak KAYIT FORMU

: 2021 2021 OCAK- 2021 OCAK: Z CAK: 2021 yil DCAK
Performans Biriminizin E¥LUL

MAHRT ARALIK Dederiendirme
gistarge Hedefi Gerceklesmesi Gerceklesmesi Gerceklesmes)  gerceldasmesi

e bu yal i ericinde

* PG3.2.1, Topluma kathi amach | (Tom: - o =
duzenlanen eckinlik sayiz(C) | Eifmier) ] 1una kathi anagli etkiniik | Dosya Sec | Dosya segimedi
izenlensmemistir, o
* PG3/2.3. Sogval sorumiuluk Iaal:veu'? (Tum a . 1 BELY saliyet buwlurmamsktadir.
sap=(C) Einmi : o [ Dosya sec | Dosva segimoal

T PGE3.2.4. Unversitenin tesiclerinden (Tam o r
waratlanan ki say={C) Barimier) o
* PG3.2.E. YOritilen sertifika program | (Tom 10 5
sayist {wilhic}{c) Earimier) r toplamda 7 adet s = I Dosya Sec |Das','a saciimedi
program dizend =
* PE3.3.9; Sertifikia programlanndan| fram | oo . 12021 Y111 Deak-Aralik Daneminds
yararlanen krsyer sayis (pllkIC) | Birmier) 193 toplemds gergekl=stirilen -

| certiflks programlarindan teslanda | Lo

* PG3.4.1, Kamu ve tzel sekitor) (i
leuruluglannz verilen danismanlik hzmeti| 1 o 1 1

sayis {yllli(E) Binmiler) | Dosys Sec. | Dosya segimed
* PS3.4.2. Kamu ve dzel sektdr| (Tam e
Jeuirul weril itirm ki | = 10 3 - i
uruluglanna verilen editin :;ﬁﬁé\?{l? e 5 | Dosya Seg |D55ya sagimedi
* PG3.2.2. [E.1.) Sosyal sorumiuluk)
projesi sanis(C)|
2l |
(Tum a e m t bulurmsnaktadir.
Biriméer] o | Diogys Seg | Diosya segilmedi
SOHHERNE COATERSELERL

oo 2021 2021 OCAK- 2021 OCAK- 2021 DCAK- 2021 yill OCAK
Performans Biriminizin EYLIL MART HAZIRAN ARALIK
gisterge Hedefi  Gerceklesmosi Gerceklesmesi Gerceldasmesi  gerceldasmes:
ofi

s faellyet bulurmamaktadir.

| nosva Sac | nosva caciimar




Kanit TK/C.1.1-2 Paydas katilimina iliskin kanitlar

T.C. .
MERSIN UNIVERSITESI e,
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI 2000
YONETIM KURULU KARARLARI
Karar Tarihi - Toplanu Sayist Karar Sayisi
02.02.2021 02 2021/03-04

Karar No:03 - Merkez Ydnetim Kurulumuz 02/02/2021 tarihinde toplanarak Mersin Biyiiksehir
Belediyesi ile Universitemiz arasinda 02/03/2020 tarihinde imzalanan isbirligi protokoeluniin
veniden diizenlenmesi igin Mersin Bilyitksehir Belediyesi Insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi
Baskanh@imin,  01/02/2021 tarth ve 77470124-030.03-E.16303 savih yazisi  hakkmda
gortigmiigtiir,

Mersin Biiyitksehir Belediyesi ile Universitemiz arasinda 02/03/2020 tarihinde imzalanan
Isbirligi Protokoliiniin yeniden diizenlenerek konunun Rektdriik Makamina arzina oy birligi ile
karar verilmistir.

Karar No: 04 - Merkez Yonetim Kurulumuz 02.02.2021 tarihinde toplanarak Universitemiz ile
diger kamu kurum ve kuruluglar arasinda yapilacak olan Protokoller kapsaminda verilecek
egitim ders saati icretlerinin yeniden belirlenmesi izerine gbriismilstir.

Universitemiz ile diger kamu kurum ve kuruluglar arasinda yapilacak olan Protokoller
kapsaminda verilecek egitim ders saati iicretlerinin, diinya genelinde salgin hastahk olan
Pandemi Corona Viriis (Covid-19) nedeniyle egitimlerin yiizylize ve uzaktan egitim ybntemi ile
yapilacagindan, asagidaki tabloda belirtildigi sekli ile yeniden {icretlendirilmesinin kabuliine,
konunun geregi icin Doner Sermaye Isletme Midirligt'ne bildirilmesine oybirligi ile karar
verilmistir

_Egitim Tiirii Saat Ucret
Sertifikali Egitim 1 650,00 TL +KDV
Katulim  Belgeli  Egitim ! 450,00 TL+KDV
(1-200 Kisi arast )

Kaubm  Belgeli  Egitim 1 550,00 TL+KDV
(200 Kisi ve iizeri katllimei):

A
Dog. Dr, E 1a'DU A‘Hﬁ? DIZADE
- Miidiir

- S

Dog. Dr. El_gin ESMER

Midiir Yard Uye
o

( e
Ciasav) o CWaa
Dog. Dr. Mesut GUN Ogr. Gor. Deniz DOKUR
Uye Uye

MEU.ID.FR-004/00 Sayfa 112 Yayin Tarihi: 141052010



Kanit TK/C.1.1-3 Toplumsal katki politika, strateji ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

021yl
genel W21 2021 OCAK- 7031 OCAK- 7071 OCAK- 3021 yih OCAK-
Perdormans Biriminizin EviiiL MART TRAN ARALTK
gisterge  Hedefi  Gergeklesmesi Gercekleymesi Gerceklesmesi  gergeklesmesi
Hexdeki
sired {Tim | o x |Planlsnmis faslivet bulunmamaktadir. ]
e Birmier) | 0 | Dosya Seg | Doaya segimed
ulusg di: l =
S8 GUSTERGELER
- (SBB)EZitim pm._ram.al na baguuran | {Tiimn { 750 754 163 saz
leigi cayie A} Birimler) | ' = 5 (820
= [=BE)Tamamlanan sosyal sorvmluluk| (T o o o
projeleri sayisi{A) Birimier) 0
* E.2 (SBE) SEM ve Dil Merkezi
(DILMER] tarafirdan mesleki sfitime |
yanelik uerilen sertifka srpsi(C)
i = | {Tiim | o o
Birmler}| 202 2 ¢ ¢ 0
Imeye
" B3, L{SEBDezavantajhgruplara yoneik|
cosyal entegrasyan ve|
kap K artick c}
% {Tiim | . 5 . |Planiznmiz fasliyet bulunmamaktadir.
Bl'\rr\'l:r]:0 8 g 2 1o
girile ;|
GILERI KAYDET VERILERI SiL

Kanit TK/C.3.1-1 Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar

[ET T —

- o TC
m, : ~ MERSIN UNIVERSITESI
3 /M" SUREG/ FAALIYET IZLEME FORMU
4| [DEGERLENDIRME TARIHI ; 01/01/2021- 31/12/2021
SUREG/HIZMET/FAALIYET TOPLAM SUREC SARTLARINDA GERGEKLESEN
SIRA i ISLEM . .
HEDEFI GERCEKLESEN| GERCEKLESMEYEN | PERFORM| HEDEF DEGERLENDIRME
No | KODU A8 SAWISI iSLEE! e ISCLEM Bt ANS | SAPMA
Tom Qéuéxﬂg ve Ulkemizi gfkisi
Ignlmm katki amach 5 0 allna alan pangemi nedenivle
1 B \ L Ierkezimizce !;m yil l&mmg
etkinlik b 3 dad r_
2 Sosyal sorumiuluk projest 0 0 0
3 Sosyal sorumluluk faaliveti 0 a 0
SAYISL
4 Yurutilen. serfifika programs N 7
sayisL (k) 23
3 yararianan, kursiver
n IWEr SAuaL 700 198 502
(wlik)
Kamu, ve ozel seklar,
6 kurluglanna / 1 1 0
danismanlik hizmefi sayisi
(vl
Kamuy ve ozel sektar
7 kuruluslanna verilen egitim 10 5 5
ks, saws). (k)
8 Hizms! ici edilimlsre kahlan 5 4 1
personel sayisl, (0,
Bilimiizde diizenlensn Nzmen
g Birimee dizenlenen hizmet egitim sayis1 12 olup, hedef
ici editim sayis) (Yulk) 10 12 agllmighir.




Kanit TK/C.3.1-2 Paydas geri bildirimleri

T.C.
MERSIN UNIVERSITESI e~
SUREKLI EGITIM MERKEZI 000

EGITIM DEGERLENDIRME FORMU

Egitim Ads [ Saglibl, Aesille Yot Arne - Bakd T
Egitimci Adi Soyadi s [Nharean GLGEY.
Egitim Tarihi ve Saati ¢
Egitim Yeri : ,
Egitime Katilan Kiginin Yagr* o A L\. -
Egitime Katilan Kiginin Egitim Durumu® = | | V4,
Egitime Katilan Kiginin Cinsiyeti* : %W‘
*TUIK tarafindan 5428 no'lu kanun kapsaminda istenilen zoruniu ve ir.

DEGERLENDIRME :

5:/Kesinlikle Katiliyorum 4: Katihyorum 3: Kararsizim 2: Katilmiyorum 1: Kesinlikle Katiimiyorum

EGITIMIN ICERIGI

Egitim, beklentilerimi karsilayacak diizeydeydi.
Egitim programinin igerigi, isimi daha iyi yapabilmem igin faydah bilgiler sadlad.
Egitimin amaci ve icerigi agikti.
Egitim, uygulama ve drnekler agisindan yeterliydi.
Egitimle ilgili kaynaklar ve notlar yeterliydi.

BT

BN —

EGITIMCI

Egitimci, konuyla ilgili yeterli bilgiye sahipti.

Egitimeinin konugmas: diizgtin ve anlasilirdi.

_Egitimei, sorulari agik ve net olarak yanitiad.

Egitimi, iletisim kurma agisindan bagarilydi.

Egitim sunumu, konuyu net bir sekilde anlatacak sekilde hazirlanmist.

EGITIM ORTAMI

W~

*7\ } \’\ p

Isik diizeni yeterliydi.

Oturma diizeni, egitimi rahat bir sekilde izlemek icin uygundu
Isitma ve havalandirma diizeni yeterliydi.

AN

WIN|—=

EGITIM DIGER G VE ON



Kanit YS/D.1.1-1 Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

REKTOR

I

REKTOR YARDIMCISI

MUDUR

Yénetim Kurulu * Danmisma Kurulu

Miidiir Yardimcilan

0—‘—0

idari Yap:




Kanit YS/D.1.1-2 birimin y6énetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladidina dair
uygulamalar/kanitlar

-) MERSIN UNIVERSITESI
- " e Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi i,M

KURUMSAL ~ NETIM ~ FORM EGITIM VE KURSLAR ~ KALITE ~ SIKCA SORULAN SORULAR ILETISIM

Yonetim Kurulu

Dog¢. Dr. Doc.Dr. Doc. Dr. Dr. Ogr t')'csl
ESMA DIMANLI KADIZADE ELCIN ESMER Mesat GUN Ali GOK
s % VEl% L% Ul %

Dr. Ogr. Tyesi
Deniz DOKUR

C %



Kanit YS/D.1.2-1 Siire¢ y6netimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yénetim mekanizmalari (Uzaktan egitim dahil)

w:

T.C.

_ MERSIN UNIVERSITESI
SUREG/ FAALIYET iZLEME FORMU

#| [DEGERLENDIRME TARIHL; 01/01/2021- 3111212021

SUREG/HIZMET/FAALIYET TOPLAM SUREC SARTLARINDA GERGEKLESEN
SIRA " ISLEM " .
HEDEFI GERCEKLESEN| GERCEKLESMEYEN | PERFORM| HEDEF DEGERLENDIRME
No | KoDu AD8 SAVISI | SLEM SAYISI | ISLEM SAYISI ANS | SAPMA
T e v Ol el
p Topluma katkl amagl, 5 0 Mwm@m@a@% W&&L@mﬂs
dizenlenen etkinlik sayis) 0 i -
2 Sesyal serumiuluk projesi g 0 o
3AYIS)
3 Sesyal serumivluk faaliveti g 0 o
SAYIS)
. —_— i " i .
saysL (vultk)
Sentifika programlanndan
5 vararanan, kursiver sayis. 700 198 502
(yllik)
Kamu ve zel seklor.
6 verlen 1 1 0
hizmeli sayis
(k)
Kamu ve 0zel sekior Mw ggl%ﬁ !ﬁnml' glkisi
7 kuruluslanna verilen editim 10 § 5 belirlensn hedefe
kursy.sayist (k) :
8 Hizmet ici edifimlere kaflan, 5 1 1 Wﬂﬁ fugm?gﬂ l;iramwgium
Rersenel sawtst (Xl ayrimas: nedanyle hadelienen,
I :
diizenlenen hizmetici
g Birimeg dizenlenen hizmet editim sayisi 12 olup, hedef
ici edifim savis) (Ylhk) 0 12 asiimigtir
MEU.KY .FR-042/00 Sayfa 1/1 Yayin Tanhi: 29/01/2013



Kanit YS/D.2.1-2 insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin birimde yapilan uygulamalar (Yetkinlik, ise

alinma, hizmet ici egitim, tesvik ve 6diillendirme)

-RE |
N 2

& |

. ._1{: m g
m Cloelgesi
&t ¢ L Fi Ny "{. > A ./lL

(_

Inci OZCAN

Mersin Universitesi Stirekli Fgitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
Mersin Ticaret ve Sanayi Odast Egitim ve Kalkinma Vakfi
arasinda imzalanan protokol kapsaminda

Dr. Ogr. Uyesi Mustafa ATSAN tarafindan
08 Haziran 2021 tarihinde dizenlenen 2 (iki) saatlik
“YONETIM VE YONETIM FONKSIYONLARI

konulu egitim progranum tamandayarak bu belgeyi almaya hak kazannugtr,

4 -

= p "
Vi S
Sadik Cagatay GUNIES Dog. Dr/ksma D&%Dl ZADE
Hersin !bpn\'{{r.dri"\i ﬁiwkh Fawtine Hyguwlamn v

Fevsio Divarel ve Suauyd Odose Faitim ve Kalkieunea
Valif e Yometinn Kuryla Raston / 5"\1«@": wta Mestest Moudion

im

Srepodenes!
Dl iR e Mot - Y5,




Kanit YS/D.2.2-1 Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin
etkin ve verimli kullaniimasi, kaynak cesitliligi)

MERSIN ONIVERSITES! EBYS -
DONER SERMAYE [SLETMES]
MUTIURLUG
Tarih: 09122030
ﬁ ;2521 1530601 67-00001 535397
= 5 T.C
AV MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGT Hmlll m Il m |IH
Diner Sermaye Isletmesi Midiirligi (001535392
Saw1 - 62211539-601.02
Konu - lta Amiri {Harcama Yetkilisi)

DAGITIM YERLERINE

Mersin Universitesi Diiner Sermaye lsletmesi Yonetmeliginin 3 dncii maddesi gerefi;
ekli listede belirtilen ve diiner sermaye geliri elde eden binmler icin 2021 Mali Yil
Bitcesinden vapilacak harcamalarda lta Amirligi (Harcama Yetkilisi) gorevini bitce ile
ddenek tahsis edilen her bir birimin en fist yoneticisinin yliritmesi uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e-imzahdir
Frof.Dr. Ahmet CAMSARI
Rekior
Ek: Yetki Devri Yapilan Birimler (1 Sayfa)
DAGITIM:
GEREGI: BILGI-
-Diiner Sermaye Harcama Birimlerine - Rektér Yardimcilarna
- MEU Déner Sermaye Saymanlik
Mudirligiine
Addres Memin  Unmversitesi, Déner Aynnil bilgs i Mevsime YAVUZER
Sermaye Igletme Muodarlsen, Yenigehic
Kamgatisa 33180 Yenigeher MERSIN A
E-posta mysvuzen@mersin.cdu bt Fax: +90 341 248 oo
Telefon: =50 3410638341 6121 Elekromik g waw mersinedutr 111

Evrakin e-imzah surctime bikps s lurkive. gov ir' mersinumi-ebys adresanden 507250 Th- 53 cb-04-bH3-50109 |c9d4'M kodu te engebilorsmez.
Bu belge 37l sayih Elskironik Imza Kanumu'na wypun olamk Givenls Elelironk. fmeea ile imealammigtr.




Kanit YS/D.2.2-1 Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin
etkin ve verimli kullaniimasi, kaynak cesitliligi)

MERSIN UNIVERSITESI EBYS -
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI
g MUDURLUGL
T.C. Tarih: 26/11/2021

MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGU SRR T e
Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudurlugn “ |I Hml H“‘H“HH
0001831098

Sayt  © E-91962019-934.01.01-1831098

HARCAMA TALEP FORMU

Bu hélim talep formu hazrlavan alt birim yoneticisi mrafindan doldurularak binm voneticisine PARAF
sunulacaktir,
Adi Soyad: Unvam | Dr. Ogr Uyesi Al GOK yada

Birima/ Tel No

e-imzihdir

Bu bilim birim yoneticisi tarafindan doldwrolacakur
Adi Soyadi Unvam | Dog. Dr. Esma DUMANLI KADIZADE PARAF
Birime/ Tel No

va da
e-imzahidir
Stratejik Plan Diineimi
Sir, Amag
Baplaniza Sir_Hedel
Performans Diineimni
Perf. Alam
Ditaemi Faaliyer Alam
Baplantia
N Tahmint Tutar
Sira Mo Giderin Adi Niteligi, Cinst Owelliklen -:_.al:mm' Binim Miktan
i (KDV Harig)
1 Agilis kapams tamitim etkinlik malzemeleri 5127119 1 Adet 51.271,19
2
3

Kdv Harig Toplam | 51 271,19

Kidv %8
Kdv %18 | 9.228 K1

Kdv Dahil Toplam | 60 500,00

Gerekge: 2018 Yil Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda TR62/18/CMDP/OOU3 referans
numarah "Mersin Bilim ve (ocuk Akademisi" isimli proje icin vukardaki bahsedilen islerin vapilmas

Dog.Dr. Esma DUMANLI KADIZADE
Merkez Madiri

Ek: Teknik Sartname



Kanit YS/D.3.1-1 Tedarik edilen hizmetlerin, mallarin ve tedarikgilerin listesi

TEDARIKCI GIDA FIRMALARI TELEFON VE FAKS NUMARALARI

SIRA
NO FIRMA ADI TELEFON FAKS CEP
1}A8 GIDA 03224285835 |03224285834
2|ALTINGIS GIDA 646 26 02 64632 28
3[LALE GIDA 3211572 32115 75
4{6ZTUT-MURAT GIDA 336 98 53 3371248
5|VOROK SUT 324 40 40 324 40 42
6[IPEK GIDA 3230854
7|UMUT PATISERI 326 65 21/327 53 55
8|DURU PATISERI 358 85 85
ol DENIZKIZI PATISERI 2312315
10|{GULERYUZ PATISERI 3290296
11
12
13|FERSAH TEMIZLIK 325 78 56 325 78 57
14| AKTEMPA TEMIZLIK 327 68 46
15|EVREN TEMiZLIK 3294854 3287953
16[TUPRAS TEMIZLIK 3367849
17|$IMSEK TEMIiZLIK 327 86 31
18|MET-PA TEMIZLIK 3371770
19[STAR TEMiZLIK 2373923
20|MERSIN GUNEY KAGITCILIK 2353305
21[TURAN ENDUSTRIYEL TEMIZLIK 3281900 328 1900
22{BOKS TEMIZLIK 032242916 00
23|YILMAZLAR TEMIZLIK 33700 26 3362715 0530342 2123
24
25
2
21|
28]
29|

30|




Kanit YS/D.3.1-2 Tedarikgilerin performansini dederlendirmek lizere tanimli siiregler

Z = s % 3 Diokiiman Kodu MEDKY L8016
MERSIN UNIVERSITESI Yiawiirkik Tarihi 10.10.2017
2021 YILI DEGERLENDIRILEN TEDARIKGI LISTESI ,j:;”: Ferihithe e
| sapta No
oy FIRMA ADI FAALIYET KONUSU PUANI
1 | DILAN TERZIHANESI (MEHMET ERDOGAN YOLLUK LIMI 100
2 | ANAHTARCI SINAN KAPT HIDROLIK ALIMI 100
3 | AKSU DEMIRDOGRAMA (SELIM AKSU BALE SALONU YAPIM [S] 100
4 | MEHMET TEPELI KLIMA BAKIM ONARIMI 100
§ | BURMAKVE ELETROSER BURO MAKINELERI KARTUS ALIMI 100
TIC.VE SANAYI LTD.STL
6 | BURMAKVE ELETROSER BURO MAKINELERI YAZICI BAKIM ONARIMI 100
TICVE SANAYi LTD.STi.
10
11
12
13
14
15
18
17
18
19
20
29
2
23
Sann Alma Soruml Birim Sorumlosy

AUMET 4 DR. OGR. UYESi ALI GOK

MIETLww 28 nne



Kanit YS/D.4.1-1 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yéntemler

M

=
2

+ -
A"A A
Universitemiz Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin Akdeniz Belediyesi personeline yénelik verdigi “Proje
Yoénetimi Egitimi ve Danismanligi Egitimi” programi, dizenlenen sertifika toreni ile tamamlandi.

17 Aralik Cuma GOnG Akdeniz Belediyesi Konferans Salonununda dizenlenen sertifika térenine, Akdeniz Belediye
Baskan! Mustafa Giltak, Universitemiz Rektér Danismani, Surekli egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi MdurQ
Dog. Dr. Esma Dumanl Kadizade, Akdeniz Belediyesi KUltir ve Sosyal isler Mudira Ali Ugar ve belediye personeli
katilds.

Universitemiz ile is birfiklerinin bundan sonra da devam edecegini ifade eden Akdeniz Belediye Baskani Mustafa
Gultak. "Mersin Universitesi ile is birligimiz devam ediyor. Bircok projeye imza atiyoruz. Bir konuda uzman olabilmek
ve proje hazirlayabilmek personelimizi bir adim 6ne cikaracaktir. 27 personelimiz egitim aldi ve insallah bu say
artarak devam edecek. Belediyelerde proje yazan personel sayimiz arttirmak gerekii ve bu nedenle verilen egitimler
cok énemli. Egitimlere emek veren herkese tesekkir ediyorum” dedi.
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